


CAJA SALUD FAMILIAR

La cobertura médica mds completa

Caja Salud Familiar es el seguro de asistencia sanitaria pensado
para satisfacer a quienes exigen la mdxima calidad al elegir
su seguro médico privado. Ofrecemos un extenso Cuadro
médico a nivel nacional con los mejores profesionales y centros
hospitalarios cuidadosamente seleccionados para que tenga
todas las garantias al estar en buenas manos.

* Mds de 33.000 profesionales sanitarios

* Mds de 450 Hospitales y Centros Médicos

* Mds de 120 Hospitales en EEUU
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CAJA SALUD FAMILIAR

CAJA SALUD FAMILIAR ES LA
PROTECCION QUE LA SALUD
DE SU FAMILIA NECESITA.

e Asistencia primaria
e Asistencia especializada

*Hospitalizacién por cualquier
causa

* Garantias sanitarias
exclusivas

Coberturas garantizadas

Usted puede comprobar personaimente que Caja Salud Familiar es la
proteccién que la salud de su familia necesita.

Asistencia Primaria

* Medicina General

 Pediatria y Puericultura

¢ Enfermeria

* Hospitalizacion a Domicilio

¢ Urgencias Domiciliarias y Ambulatorias en Centros Médicos
« Servicio de Ambulancias

Asistencia Especializada

Para ello contamos con un selecto grupo de especialistas que le atenderdn
en sus consultas privadas o en régimen hospitalario, apoyados en las
mds avanzadas técnicas diagndsticas y procedimientos terapéuticos.
Cudlificacion profesional y alta tecnologia al servicio de su salud.

Hospitalizacion por cualquier causa

Si necesita fratamiento hospitalario, lo recibird en las mds prestigiosas
clinicas privadas, en habitaciéon individual con cama de acompanante,
incluida medicacion, pruebas diagndsticas y sin limite de estancia (excepto
unidades especiales de lesionados raquimedulares y hospitalizacion
psquidtrica, que fiene un mdximo de 60 dias al ano).

¢ Hospitalizacién quirlrgica

¢ Hospitalizacién médica

* Hospitalizacién en unidades especiales (UVI, UCI, unidades de aislamiento
y unidades de grandes quemados)

¢ Hospitalizacién de dia

* Hospitalizacion por maternidad

* Hospitalizacion pediatrica

¢ Hospitalizacién psiquidtrica

* Urgencias hospitalarias
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TRATAMIENTOS Y SERVICIOS
ESPECIALES.

*Programas de medicina
preventiva y rehabilitadora
* Diagnostico de esterilidad
en la pareja

*Podologia

*Trasplantes de érganos
*Protesis e implantes

e Psicoterapia

» Osteopatia

Estudio biomecdnico de la
marcha

Y CON GARANTIAS SANITARIAS EXCLUSIVAS

Caja Salud Familiar es pionera en ofrecer los mds
completos tratamientos y servicios para la prevencién
de enfermedades.

TRATAMIENTOS Y SERVICIOS ESPECIALES

M11 Programas de Medicina Preventiva vy
Rehabilitadora protocolizados para facilitar su
aplicacion:

* Planificacion familiar
* Preparacion al Parto
* Programa del Nino Sano (hasta 11 anos)
* Diagndstico Precoz de:
- Enfermedades de la Mama
- Enfermedades Ginecoldgicas
- Enfermedades Coronarias
- Enfermedades de Préstata
- Diabetes. Seguimiento del enfermo diabético
- Glaucoma
- Sordera en ninos, y su tratamiento

* Rehabilitacion Cardiaca

H Diagnéstico de Esterilidad de la pareja y Reproduccién Asistida.
Conlas mds avanzadas técnicas de inseminacion artificial y fecundaciénin
Vitro. Incluye la aplicacion de técnicas ICSY o microinyeccidon espermdatica
con franquicia a cargo del asegurado.

H Podologia.

Garantizamos un nUmero de sesiones anuales para el tratamiento de
la uha incarnata, tratamiento podoldégico del papiloma y sesiones de
quiropodia.

M Trasplantes de érganos.
Incluye la asistencia médico quirlrgica para los trasplantes de cérneq,
corazén, rifdn, higado, pulmdn, pdncreas y médula dsea.

M Prétesis e implantes.

Reembolso de gastos por proétesis, implantes o injertos utilizados en
intervenciones quirdrgicas cubiertas por MAPFRE FAMILIAR, hasta los limites
fijados para cada caso en el Catdlogo de Protesis e Implantes del Anexo |
a las Condiciones Generales del seguro Caja Salud Familiar.

H Psicoterapia.

Contamos con mds de 200 profesionales concertados para dar su apoyo al
tratamiento de patologiasrelacionadas con alteraciones psiquidtricas, tales
como depresidn, neurosis, anorexia y bulimia (20 sesiones de psicoterapia
por asegurado y ano, ampliables a 40 para trastornos de la alimentacién).

M Osteopatia.
Ofrecemos la consulta con el ostedpata y el tratamiento prescrito por

el mismo, para lesiones musculo-esqueléticas mediante terapia manual, .'
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hasta 8 sesiones al afo. Para ello, el asegurado podrd acudir a la red
concertada de ostedpatas que ponemos a su disposicion, y solicitard
autorizacion previa a la Compania para iniciar el fratamiento. El ostedpata
realizard un informe que justifique el tfratamiento. Existird una franquicia a
cargo del asegurado.

M Estudio Biomecdanico de la Marcha.
Técnica que consiste en estudiar al paciente a través de un sistema
informdtico de andlisis de la marcha, que diagnostica la forma de apoyo
del pie para, de este modo, ayudar a prevenirle frente alesiones y corregirle
problemas ya instaurados. Se ofrece el tratamiento (digitalizacion del
estudio y plantillas) a precios especiales. Incluye, con prescripcion médica
a través de servicios concertados:

- Adultos: 1 estudio cada 5 anos

- Ninos: 1 estudio cada 2 anos

SEGUNDO DIAGNOSTICO Y ACCESO A LA RED HOSPITALARIA DE
EE.UU

Consulta internacional con los especialistas o centros mds acreditados del
mundo para la confirmacién del diagndstico o la alternativa terapéutica
mds idénea en determinadas enfermedades relevantes. Si asi lo requiriera
el tratamiento elegido en el Segundo Diagndstico, MAPFRE FAMILIAR
organizard el acceso a uno de los mdas de 120 hospitales concertados en
EE.UU a tal efecto, y asumird el reintegro del 60% de los gastos médico-
hospitalarios derivados del mismo.

‘ Y OTRAS COBERTURAS ADICIONALES
!

B Garantia Dental.

El seguro ofrece, como garantia bdsica, propuestas de tratamiento,
limpieza de boca anual, asi como radiografias y extracciones dentarias
simples, sin coste adicional alguno.

Si lo desea, puede contratar la Garantia Bucodental, con la que
se amplian las coberturas bdsicas de la pdliza, ofreciendo los mds
completos actos bucodentales con franquicias reducidas. Ademds, en el
caso de ninos menores de 15 anos, todos los actos dentales serdn gratuitos
para ellos, excepto las orfodoncias.

B Asistencia Urgente en el Exiranjero.

Elcomplementoiddneo ensus viajes alextranjerolo tiene CajaSalud Familiar.
COBERTURAS ADICIONALES Si éstos son por un periodo no superior a 90 dias tendrd la cobertura del
e Garantia dental Seguro de Asistencia en vigje y Traslados en Territorio Nacional en caso de
enfermedad o accidente, queddndole cubierto cualquier gasto derivado
de Hospitalizacién, intervenciones quirdrgicas, gastos de enfermeria vy
farmacia, con los limites y franquicias vigentes cada ano (12.000€).

* Asistencia urgente en el
extranjero

* Adopcion Nacional e
Internacional

. » H Adopcién Nacional e Internacional.
* Criopreservacion de las

Se cubre el reembolso de los gastos ocasionados por la tframitacion de un

Células Madre del corddn proceso de adopcidén nacional o internacional hasta un méximo de 12.000
umbilical euros por adopcidn, siempre que se cumplan los requisitos establecidos
* Orientacion médica por la Ley y que hayan solicitado el inicio de los trdmites 24 meses después
telefénica de la fecha de alta en la pdliza.

M Crio-preservacion de las Células Madre del Cordén Umbilical (SCU).
Se facilita la recogida de la muestra (obftenida de la sangre) y se
asumen los gastos de conservacion de las células madre del corddn, -
para su posible utilizacion terapéutica durante un periodo de 20 anos. El .'
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SERVICIOS VALOR ANADIDO

* Cirugia refractiva de la miopia
*Perfil genético de la obesidad
*Baldn intragdstrico

* Medicina complementaria
*Descuentos en medicina
estética y tratamientos de
belleza

*Precios especiales en
balnearios

*Ventajas en centros de dia
*Canal Salud

asegurado participa en el coste a través de precios
franquiciados en la fase de recogida, y MAPFRE
FAMILIAR asume los gastos de mantenimiento de
la muestra mientras la pdliza esté en vigor (servicio
con franquicia a cargo del asegurado).

M Fallecimiento por Accidente.

Caja Salud Familiar piensa en todas las situaciones.
Por eso garantiza, sin coste adicional, el pago a los
beneficiarios de un capital de 12.000€ en caso de
fallecimiento por accidente del asegurado.

M Orientacion Médica Telefonica.

Acceso telefénico a un equipo de médicos, las 24
horas del dia, para cualquier informacién médica
que se precise, sobre enfermedades, fratamientos,
prevencion de la salud, medicamentos, asi como
asesoramiento respecto a la especialidad mds indicada para resolver
problemas de salud.

Y MAS SERVICIOS DE VALOR ANADIDO

M Cirugia Refractiva de la Miopia, Astigmatismo e Hipermetropia.
En servicios recomendados por la Enfidad. Caja Salud Familiar también
incorpora la Cirugia de la Presbicia, técnica quirlrgica de alta precisién
para corregir esta dolencia (servicio adicional a cargo del asegurado, con
precios preferenciales).

H Perfil genético de la obesidad.
Prueba que permite saber si la obesidad de una persona puede atribuirse
a determinados factores genéticos y su respuesta ante diferentes opciones
de tratamiento (precios especiales).

M Balén intragdstrico.

Novedosa técnica para el fratamiento de la obesidad no moérbida que se
realiza via endoscopica, lo que facilita la pérdida de peso del paciente
(con precios especiales para el asegurado).

M Test de cribado de cdancer de colon en sangre.

Prueba disenada paraladeteccion precozdel cdncerde colonen personas
mayores de 50 anos que no presenten sinfomas de esta enfermedad (a
precios especiales).

B Cribado neonatal ampliado.

Ampliacién de la "prueba del taldn" que se realiza en bebés recién nacidos
y que permite la deteccidon de hasta 28 desdrdenes metabdlicos (a precios
especiales).

B Medicina Complementaria: Acupuntura, Homeopatia y Medicina
Natural.

Técnica curativabasadaen preparados con elementos vegetales, animales
o minerales. Estd especialmente indicada para tratamientos de procesos
alérgicos, digestivos, musculares, ansiedad, etc. (descuentos especiales).
H Descuentos en Medicina estética y tratamientos de belleza.

Bl Precios preferenciales en Balnearios y tratamientos termales.

H Ventajas en centros de dia, residencias y otros servicios para
mayores a través de MAPFRE QUAVITAE.
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RED ASISTENCIAL DE
MAPFRE FAMILIAR

* Centros médicos propios

M Canal Salud.

Un portal temdtico via web con acceso a
informacion en materia de salud y muchos servicios
de valor anadido para nuestros asegurados. Ademds,
gratuitamente podrd suscribirse a nuestro boletin
informativo sobre el cuidado de la salud.

RED ASISTENCIAL DE MAPFRE FAMILIAR
CENTROS MEDICOS PROPIOS

MAPFRE FAMILIAR cuenta con una red de Centros
Propios, POLICLINICOS SALUD 4, dotados de equipos
profesionales de gran experiencia y reconocido
prestigio y con la tecnologia mds avanzada para
el diagndstico y tratamiento de enfermedades. En
nuestros Policlinicos Salud 4 encontrard la calidad
de servicio que caracteriza al Grupo MAPFRE, con el
valor anadido de poder realizar tanto sus consultas
como sus pruebas diagndsticas y tfratamientos en un
Unico centro.

Recibird el trato personalizado, profesional y cercano
que ustedylossuyos merecen, con agilidady eficacia,
evitando desplazamientos innecesarios, en las mds
modernas instalaciones y con el mdximo confort.

* Policlinico Salud 4 CLINISAS Madrid
* Policlinico Salud 4 de Tenerife

* Policlinico Salud 4 de Zaragoza

* Policlinico Salud 4 LEZAMA Madrid
* Policlinico Salud 4 de Mallorca

* Policlinico Salud 4 de Huesca

* Policlinico Salud 4 de A Coruna
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SERVICIOS DE ATENCION TELEFONICA

Una gestidon agil, cémoda y eficaz es muy importante a la hora de hacer
uso de su seguro de salud. Por esa razén, Caja Salud Familiar pone a su
disposicion los mejores profesionales a través de su Centro de Atenciéon
Telefénica, que podran facilitarle todos los servicios que precise
relacionados con su seguro.

900 122 122 (Espana)
(34) 91 581 67 17 (Extranjero)

URGENCIAS HOSPITALARIAS

- Autorizacion actos e ingresos hospitalarios urgentes.

- Movilizacién recursos sanitarios a domicilio (ambulancia, médico, ATS.)
- Informacién sobre servicios concertados de urgencia.

- Orientacién médica bdsica.

- Localizacién camas disponibles en centros hospitalarios.

24 horas al dia / 365 dias al ano

902 20 40 60

INFORMACION GENERAL

- Autorizacion de prestaciones.
- Informacién general sobre los servicios relacionados con su seguro.
- Tramitacion de incidencias.

- Informacién sobre los facultativos y centros a los que puede acudir en su
Guia Médica.

- Informacion sobre la amplia Red de Oficinas de Atencién al Cliente con
las que cuenta MAPFRE FAMILIAR.
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BENEFICIOS PARA LA EMPRESA

*Reduccién de costes
*Ventaja fiscal

* Mejores condiciones de
contrataciéon

* Acceso a la medicina
privada

*Reduccidén del absentismo
laboral

BENEFICIOS PARA LOS
EMPLEADOS

e Acceso al sistema privado
de salud

*Reduccion de las listas de
espera

*Posibilidad de ampliar
coberturas

eLibertad de elegir facultativo
* Asistencia urgente en viaje
e Fiscalidad

*Ventajas adicionales

BENEFICIOS PARA LAS EMPRESAS Y SUS EMPLEADOS

El seguro médico CAJA SALUD FAMILIAR reporta a las empresas y a sus
empleados importantes ventajas:

PARA LA EMPRESA

» Reduccion de los costes y gastos administrativos gracias a un Unico
interlocutor.

* Ventaja Fiscal.

El gasto que representa los seguros de salud para los empleados es
deducible, con un beneficio fiscal de hasta el 35% del gasto total. A las
empresas les resulta mds beneficioso confratar la cobertura médica para
sus empleados que incrementar el equivalente de su salario.

* Mejores condiciones de contratacion.
Importes reducidos, coberturas especiales adecuadas a sus necesidades y
fratamiento personalizado.

* Acceso a la medicina privada.
La diversidad de horarios de los profesionales concertados facilita la
asistencia a consulta en horas no laborables.

» Reduccion del absentismo laboral.

Caja Salud Familiar ofrece la agilidad en el fratamiento de enfermedades
propias de la medicina privada, reduciendo al minimo los tiempos de
espera diagndsticos y quirlrgicos. Un répido restablecimiento repercute
favorablemente en el bienestar fisico y animico del trabajador y, con ello,
en la propia empresa.

PARA EL EMPLEADO

* Acceso al sistema privado de salud.
Asistencia primaria y especializada con los mds innovadores tratamientos
y medios de diagndstico.

» Reduccion de las listas de espera.
Amplia diversidad de horarios de los profesionales sanitarios.

* Posibilidad de ampliar coberturas a familiares, principalmente a
conyuges, parejas de hecho, e hijos convivientes.

* libertad de elegir facultativo a nivel nacional denfro de nuestro
completo cuadro médico.

* Asistencia urgente en viaje de dmbito mundial y traslados en territorio
nacional.

* Fiscalidad.

Los importes inferiores a 500 € anuales por persona no se consideran
refribucion en especie. Unicamente el exceso sobre esa cantidad deberd
declararse en el IRPF.

* Ventajas adicionales.

A nuesfros asegurados les ofrecemos descuentos y precios especiales
en MEDICINA ESTETICA, HOMEOPATIA, ACUPUNTURA, BALNEARIOS Y
TRATAMIENTOS ESPECIALES.
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