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NOVIEMBRE 29/2007

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE ESTAN SOLICITANDO
LABORATORIOS

Como quiera que MSD esta remitiendo escritos a determinados
almacenes de distribucion de medicamentos, solicitando variada
informacion afecta a la relacion comercial que mantienen como
proveedores con diferentes Oficinas de Farmacia de la Comunidad de
Madrid, esta Asociacion, ha de manifestarse en el sentido, muy
decidido, de rechazar de una forma rotunda tal practica, por cuanto
primero, no se ve sostenida en ninguna obligacion legal, segundo, no
ofrece, por mucho que digan, ninguna garantia de su correcto uso,
tercero, no sabemos ni el objeto ni la finalidad de su recogida y por
ultimo y sobre todo, porque se trata de una informacion absolutamente
confidencial y completamente al margen de los intereses normales de
un laboratorio y cuyo manejo y disposicion solo corresponde a las
partes.

Entonces, que tengais conocimiento de la opinion de vuestra
ADEFARMA, y asi hemos de recomendaros que procedais de inmediato
a comunicar a los almacenes de distribucion con los que trabajéis el
expreso deseo que bajo ningun concepto ni circunstancia suministre
informacion alguna a laboratorios que lo soliciten para lo cual adjunto a
este escrito podéis disponer de wuna comunicacion tipo que
correctamente cumplimentada debéis remitir cuanto antes a vuestros
distribuidores habituales para salvaguardar la proteccion de los datos.

IMPRESO A FOTOCOPIAR

Do e e , con DNI
........................... cuya Oficina de Farmacia se encuentra en la calle

ciudad ... provincia
e S con numero de SOE ............... y
numero de cooperativista (€N SU CASO) w.eeuiuiinininininiiiiiiiiianns

comunica a quien corresponda en

(nombre del almacén)
sito en la calle

........ n ciudad
........................................................................ provincia
...................................................... no se suministre ninguno de los
datos que obran en su poder derivados de la relacion comercial que
mantengo con Ustedes.

Y para que surta a los efectos oportunos firmo el presented escrito en

Firma y sello de la farmacia
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D. Pablo Serrano
Director Financiero
MSD

Josefa Valcarcel, 38
28027 MADRID

Madrid, 14 de noviembre de 2007
Muy Senor mio:

Ante el conocimiento de esta Asociacion de Empresarios de Farmacias
de Madrid, a través de las consultas realizadas por asociados, que MSD
esta remitiendo escritos a determinados almacenes de distribucion de
medicamentos, al objeto que faciliten cierta informacion afecta a la
relacion comercial que mantienen con la Oficina de Farmacia, no
podemos por menos que rechazar esta practica desde la perspectiva que
supone el manejo y la disposicion de unos datos (“pedidos, albaranes,
cobros, pagos y otra posible documentacion soporte relacionada con la
venta de los productos seleccionados”) absolutamente confidenciales, al
margen del propio interés normal del laboratorio y fuera de una
utilizacion que no sea la derivada de las partes.

Y permitame ademas, que no solo rechacemos este tipo de practicas
sino que en la responsabilidad y obligacion que asumimos respecto de
la defensa de los intereses que representamos, vamos a proceder de
inmediato a recomendar a nuestros asociados no solo que ignoren, con
todo el respeto a la voluntad individual , cualquier tipo de escrito o
solicitud que puedan recibir en este sentido sino que también
desautoricen expresamente cualquier actuacion de sus distribuidores
en direccion contraria.

Sin perjuicio, por supuesto, de la habitual cobertura que viene
prestando desde siempre esta Asociacion sobre el proposito del
farmacéutico propietario de interponer, en aquellas situaciones que asi
lo entienda y considere, todas y cada una de las acciones legales que en
derecho le correspondan y asistan.

De todas las maneras esperamos y confiamos que la relatividad de las
intenciones y la prudencia de las personas, vuelva a poner las cosas en
el lugar de donde nunca debieron moverse.

Reciba un cordial saludo,

Luciano Montero Ramos
Secretario General

Este informativo es un servicio de ADEFARMA a sus asociados. Para
cualquier sugerencia o comentario, pueden dirigirse a la Secretaria de
nuestra Asociacion. Tf. 91- 446 62 10
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